
ECO CART
יודעים יותר מחליטים חכם יותר



חזון האפליקציה
האפליקציה מאפשרת לצרכנים לבצע בחירות מודעות, בריאות וידידותיות

לסביבה בלחיצת כפתור. באמצעות סריקת ברקוד פשוטה, המשתמש מקבל
מידע מעמיק על ההשפעה הסביבתית של המוצר – מטביעת הפחמן שנפלטה
בתהליך הייצור, דרך תנאי העבודה במפעלים, ועד אחוז המיחזור של האריזה.

כל מוצר מקבל ציון קיימות ברור ונגיש, המדרג את רמת ההשפעה הסביבתית 
שלו על פי מדדים אובייקטיביים. בנוסף, האפליקציה מציעה חלופות ירוקות יותר,

.כך שהצרכן יכול לבחור בקלות במוצרים בריאים ואקולוגיים יותר



מבוא

בעידן שבו צרכנים מחפשים לא רק מוצרים טובים, אלא גם ערכים של קיימות,
בריאות ואתיקה, אפליקציות המציעות מידע סביבתי-חברתי בזמן אמת הופכות

לכלי משמעותי בקבלת החלטות מודעת. מחקר זה בוחן את תרומתה של
אפליקציה חדשנית, המאפשרת סריקת ברקוד פשוטה לקבלת מידע על טביעת
הפחמן של מוצר, תנאי הייצור שלו ורמת מיחזור האריזה, תוך הצגת ציון קיימות
ברור והצעת חלופות ירוקות יותר. מטרת המחקר היא לבדוק כיצד נגישות למידע
מסוג זה משפיעה בפועל על התנהגות צרכנית, והאם שימוש באפליקציה תורם

.לשינוי בהרגלי קנייה



מחקר

המחקר התבסס על סקר כמותי שכלל 280 משתתפים וראיונות עומק עם מדגם מייצג, שבחנו
את השפעת השימוש באפליקציה על בחירות הצרכנים. הממצאים הראו כי רוב המשתמשים

שינו את הרגלי הצריכה שלהם בעקבות קבלת מידע סביבתי בזמן אמת – במיוחד כאשר צורפו
חלופות אקולוגיות מומלצות. ציון הקיימות שדורג לפי מדדים אובייקטיביים, נתפס ככלי מיידי

ויעיל שהקל על קבלת החלטות. עם זאת, עלו גם אתגרים כמו חוסר הבנה של מושגים סביבתיים
או ספקות באמינות הנתונים, בעיקר בקרב משתמשים פחות מנוסים בטכנולוגיה.



סיכום 

ממצאי המחקר מצביעים על כך שליישום חזון האפליקציה יש פוטנציאל ממשי לקידום
צרכנות מודעת, בריאה וידידותית לסביבה. כאשר המידע מוגש בצורה נגישה, בזמן אמת,

וכולל המלצות מעשיות, הוא מסוגל להשפיע על הרגלי הקנייה בפועל. עם זאת, כדי להרחיב
את השפעת האפליקציה ולבסס את האמון בה, יש צורך בשיפור הנגשה, פישוט מונחים

סביבתיים, והטמעת רכיבים חינוכיים שיחזקו את הבנת המשתמשים ואת תחושת האחריות
האישית.



סקירה של אפליקציות מובילות
Giki Badges .1

מדינה: בריטניה
תחום: מוצרי סופרמרקט

)Badges( פונקציה עיקרית: סריקת ברקוד והצגת תגים
המשקפים פרמטרים כמו קיימות, בריאות, מקור אחראי,

הימנעות משמן דקל, תו תקן אורגני ועוד.
תרומה לצרכן: מאפשרת להבין במהירות את ההשפעה הסביבתית

של כל מוצר ומציעה חלופות ירוקות ובריאות יותר.

Impact Score® Shopping .3
מדינה: בריטניה

תחום: מוצרי צריכה יומיומיים
פונקציה עיקרית: דירוג לפי 15 קריטריונים בהם קיימות, תנאי

העסקה, השפעה על אקלים, ונגישות בריאותית.
תרומה לצרכן: מאפשרת קבלת החלטות מבוססות ערכים

.סביבתיים וחברתיים

FoodSwitch .2
מדינה: אוסטרליה
תחום: מוצרי מזון

פונקציה עיקרית: דירוג בריאותי וסביבתי לפי מערכת כוכבים;
הצגת חלופות בריאותיות ומקיימות יותר.

תרומה לצרכן: מסייעת בבחירה יומיומית של מזון התורם הן
.לבריאות האישית והן לאקולוגיה

Reewild .4
מדינה: בריטניה

תחום: מוצרי מזון ומתכונים
פונקציה עיקרית: חישוב טביעת פחמן אישית והצגת דירוגים

סביבתיים למוצרים ומתכונים.
תרומה לצרכן: מחזקת את הקשר בין הרגלי תזונה להשפעה

אקלימית ומציעה דרכים לצמצום טביעת הרגל הפחמנית.



צרכנים ירוקים – אנשים ששמים דגש על קיימות סביבתית
ומעדיפים לקנות מוצרים ידידותיים לסביבה.

אנשים המעוניינים בשקיפות ובמידע אמין – אלו שרוצים להבין
לעומק את ההשפעה הסביבתית והחברתית של המוצרים שהם

צורכים.

צעירים ומבוגרים טכנולוגיים – משתמשים ניידים שמעוניינים בכלי
פשוט ונגיש לקבלת מידע בזמן אמת.

צרכנים המעוניינים לחסוך זמן וכסף – על ידי בחירה במוצרים
איכותיים, בריאים וברי קיימא שמותאמים לערכים האישיים שלהם.

משפחות ויחידים שמחפשים לבריאות טובה יותר – כאלה
שמעוניינים לבחור מוצרים עם השפעה בריאותית נמוכה יותר ולתמוך

בתעשיות אחראיות.

האפליקציה מיועדת לצרכנים מודעים ואכפתיים שמבקשים לבצע
:בחירות צרכניות מושכלות, בריאות וידידותיות לסביבה. הקהל כולל

קהל יעד לאפליקציה



מתחרים

Yuka- אפליקציה פופולרית המאפשרת לסרוק מזון ומוצרי קוסמטיקה,
      ומספקת ציון בריאותי המבוסס על רכיבים, תוספים ותוויות אורגניות.

      למרות שהדגש הוא על בריאות, היא כוללת גם מידע סביבתי מסוים למוצרי טיפוח.

Open Food Facts אפליקציה חינמית וקוד פתוח המאפשרת סריקת ברקודים של מוצרי מזון. היא מספקת מידע על
ערכים תזונתיים, מרכיבים, תוספים, אריזות ממוחזרות, ומדרגת כל מוצר לפי Nutri-Score ו־Eco-Score. היתרון שלה
הוא שקיפות גבוהה ויכולת להשוות בין מוצרים שונים. האפליקציה זמינה באנגלית, צרפתית ועוד, אך ייתכן שאין לה תמיכה

בעברית.

GoodGuide אפליקציה המאפשרת סריקת ברקודים של מוצרים ומספקת דירוגים על פי קריטריונים של בריאות, סביבה
וחברה. היא מציעה מידע מקיף על השפעת המוצר, כולל ניקוד סביבתי, חברתי ובריאותי, ומסייעת לצרכנים לבצע בחירות

מודעות.



מה מבדיל את אפליקציה ? 

שפת צבעים אינטואיטיבית
  כל מוצר מדורג לפי סולם צבעים ברור ומיידי – מירוק )ידידותי
לסביבה( ועד אדום )השפעה סביבתית גבוהה(. בלחיצה אחת,

המשתמש יודע אם זה מוצר שכדאי לו לשים בעגלה.

מאגר מידע מתעדכן ודינמי
האפליקציה בנויה להתעדכן כל הזמן במוצרים, יצרנים ופרמטרים

חדשים — כך שהמשתמשים תמיד מקבלים מידע עדכני ורלוונטי.

 עיצוב נקי, בלי עומס
 אפליקציה מעוצבת בצורה מינימליסטית, ברורה וזורמת. גם משתמשים

שאינם "טכנולוגיים" מרגישים בבית מהשנייה הראשונה.

תמיכה מלאה בעברית
 האפליקציה פועלת בשפה העברית ומנגישה מידע סביבתי, חברתי
ובריאותי באופן פשוט, ברור ונוח – כך שכל משתמש בישראל יכול להבין,

להשוות ולבחור נכון בלי מחסומי שפה.

התאמה אישית 
 לומדת את העדפות המשתמש ומציעה לו אלטרנטיבות אקולוגיות

מותאמות – לא רק "להזהיר" אלא לתת פתרון



S
W
O
T

(WEAKNESSES) חולשות (STRENGTHS) חוזקות

(THREATS) איומים(OPPORTUNITIES) הזדמנויות

שקיפות לצרכן – מידע ברור ונגיש על רכיבי המוצר, ההשפעה הסביבתית1.
והבריאותית.

סריקת ברקוד פשוטה – חוויית משתמש נוחה שמאפשרת קבלת מידע2.
תוך שניות בודדות.

קידום בחירה מודעת – מדרגים מוצרים ומציעים חלופות טובות יותר.3.

תמיכה בקיימות ובריאות – עוזרות לצמצם צריכה מזיקה ולהפחית4.
פגיעה בסביבה.

גישה למידע מקיף – חלק מהאפליקציות מסתמכות על מאגרי מידע5.
פתוחים או מדעיים.

 התרחבות לשווקים חדשים – פיתוח גרסאות מותאמות לשפות ואזורים1.
כמו ישראל, מזרח אירופה, אפריקה.

 שיתוף פעולה עם רשתות שיווק – אינטגרציה עם אפליקציות2.
סופרמרקטים יכולה להנגיש את המידע ליותר אנשים.

 שילוב AI לשיפור זיהוי מוצרים – לדוגמה, סריקת חזית האריזה במקום3.
ברקוד בלבד.

 הוספת קריטריונים של אתיקה ורגולציה – למשל, האם המוצר עמד4.
בתקני סחר הוגן, שימוש בחיות וכו’.

 שימוש בחינוך צרכני – שילוב תוכן חינוכי בתוך האפליקציה להגברת5.
מודעות.

רגולציה ממשלתית חדשה – ייתכן שיוגבלו אפליקציות המדרגות מוצרים1.
לפי קריטריונים עצמאיים.

התנגדות מצד יצרנים – חברות מסחריות עשויות לתבוע או להפעיל2.
לחצים נגד פרסום דירוגים שליליים.

תחרות הולכת וגוברת – קיים שוק רווי באפליקציות דומות, מה שמקשה3.
על בידול.

סיכון לפרטיות – איסוף מידע על הרגלי הצריכה של המשתמשים עשוי4.
להעלות חששות.

שינויים בטכנולוגיות ברקוד/אריזה – מעבר לטכנולוגיות סריקה אחרות5.
)כמו QR( עלול לדרוש עדכונים מהותיים.

רגישות גבוהה להטיות אלגוריתמיות - דירוג לפי סולם צבעים נראה1.
פשוט, אך לא תמיד משקף את המורכבות של המוצר. משתמשים עלולים

לקבל החלטות שגויות.
תלות בשיתוף פעולה של יצרנים - בלי שיתוף פעולה של חברות ויצרנים,2.

קשה להגיע לנתונים מדויקים על תהליכי ייצור, מיחזור או השפעות
סביבתיות.

אתגר בחינוך שוק - רוב הצרכנים עדיין לא רגילים לבסס רכישה על3.
קריטריונים סביבתיים או אתיים – יידרש מאמץ הסברתי רב.

כיסוי מוצרים מוגבל - האפליקציות לא תמיד מזהות מוצרים מקומיים,4.
מותגי מדף פרטיים, או מוצרים חדשים. המשתמש נתקל לעיתים קרובות

בהודעה: "מוצר לא נמצא".
תלות בחיבור לאינטרנט - האפליקציה לא תמיד מתפקדת במצב לא5.

מקוון – מגביל את השימוש באולמות מכירה או בסופרמרקטים ללא
קליטה.



פרסונות









תרחיש באפליקציה

רוני, בת 34 מתל אביב, טבעונית שמקפידה על אורח חיים בר-קיימא, מורידה את
האפליקציה לאחר שראתה עליה המלצה בפייסבוק. מיד עם ההתקנה היא מתרשמת
מהממשק הידידותי ומהשפה הפשוטה שמעניקה לה תחושת ביטחון. במהלך קנייה

בסופר היא סורקת מוצר קוסמטי אהוב ומגלה ציון אדום שמעיד על טביעת פחמן גבוהה
ותנאי ייצור בעייתיים – תחושת אכזבה מתערבבת עם הקלה על כך שקיבלה את המידע.

היא בוחרת חלופה ירוקה יותר דרך האפליקציה ומרגישה סיפוק מהבחירה. השימוש
באפליקציה הופך עבורה להרגל קבוע – היא סורקת כמעט כל מוצר, משתפת תובנות

בקבוצות ברשתות החברתיות ומרגישה שהיא שולטת בהשפעתה כצרכנית. מדי פעם יש
תחושת תסכול כשהמוצר שהיא רוצה לא עומד בקריטריונים, אך היא מעדיפה לדעת

ולקבל החלטות מושכלות.



תרשים זרימה





סקיצות





ארכיטקטורת מידע





מסכי שלד





מיתוג ויצירת שפה גרפית



טיפוגרפיה וצבעים



T Y P O G R A P H Y  

C O L O R  T H E M E S

logo font: Sunborn 
 כותרת ראשית: instrument  גודל 25

כותרת מישנית: insturment גודל 20
טקסט רץ :insturment גודל 18

טקסט רץ : insturment גודל 16

(green) health, nature, growth,

(black) (seriousness, mystery of unknown, hidden, authority

,timeless

(white) truth,new beginning, purity and innocence, cleaniness,

peace and Serenity



לוח השראות





לוגו
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סטייל גייד





עיצוב קונספט גרפי לאפליקציה





תכנון אנימציה ומעברים בין המסכים





פרוטוטייפ
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